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PREAMBULO

El presente contrato de grupo ha sido suscrito por el Banco Chaabi de Marruecos (en ade-
lante denominado Banco Chaabi) con Europ Assistance SA trading, operando como Europ
Assistance SA Irish Branch (en adelante EAIB), con domicilio social en el nimero 13-17 de
Dawson Street, Dublin 2 — Irlanda. Sucursal de Europ Assistance Holding SA, Sociedad Ano-
nima que se rige por el Cédigo de Seguros francés, con un capital de 23.601.857 euros, con
domicilio social en el nimero 1 de Promenade de la Bonnette, 92230 Gennevilliers. Inscrita
en el Registro Mercantil y de Sociedades de Nanterre con el nimero 451.366.405.
El presente documento establece las Condiciones Generales con valor informativo del
contrato INJAD ACHAMIL EUROPE, comercializado por el Banco Chaabi entre sus clientes
residentes en Espafa.
Las prestaciones del contrato INJAD ACHAMIL EUROPE estan garantizadas por EAIB en cali-
dad de asegurador, actuando en régimen de libre prestacion de servicios.
Las prestaciones del contrato INJAD ACHAMIL EUROPE seran satisfechas por Multi-
Assistance Internationale (en adelante denominada M.A.L), que se rige por el Cédigo de
Comercio y tiene su domicilio social en el nimero 38 de la calle Bobillot — 75013 Paris.

La presente Notificacion Informativa tiene por objeto precisar los respectivos dere-
chos y obligaciones de EAIB y del beneficiario o beneficiarios que se definen a continuacién
y que han sido designados en el boletin de adhesion.

CLAUSULA 1 - DEFINICIONES
En el marco del presente Contrato, se entendera por:

Asegurado

Toda persona fisica, soltera o cabeza de familia, que tenga una cuenta bancaria como
se especifica en el formulario de adhesion, cuyo domicilio esté situado en Espafia, que tenga
menos de 65 afios en la fecha de adhesion al Contrato, que haya sido designada en el
formulario de adhesion y que suscriba para si misma y para los beneficiarios que se definen
a continuacion.

Asegurado tnico
El Asegurado, cuando sea el tnico beneficiario del contrato.

Accidente

Todo acontecimiento repentino, imprevisible y violento, ajeno a la victima e independiente
de su voluntad, que constituya la causa de un dafio corporal totalmente desvinculado de
acontecimientos o causas anteriores.

Asegurador/Proveedor de asistencia

EAIB, con domicilio social en el nimero 13- 17 de Dawson Street Dublin 2 — Irlanda. Sucursal
de Europ Assistance SA, Sociedad Andnima que se rige por el Cédigo de Seguros, con un
capital de 23.601.857 euros, con domicilio social en el nimero 1 de Promenade de la Bon-
nette, 92230 Gennevilliers. Inscrita en el Registro Mercantil y de Sociedades de Nanterre con
el nimero 451.366.405.

Las prestaciones de asistencia estan garantizadas y seran efectuadas por M.A.l., empresa
que se rige por el Cédigo de Comercio, con domicilio social en el numero 38 de la calle
Bobillot, 75.013, Paris.

En el presente Contrato, se hara referencia a las sociedades EAIB y M.A.l. conjunta-
mente con el término “nosotros”.

Bebés mortinatos

Los bebés del Asegurado que se constate que estan sin vida en el momento del nacimiento
tras un periodo de embarazo de mas de veintidds (22) semanas de gestacion o de mas de
veinticuatro (24) semanas de amenorrea.

Beneficiarios

Los miembros de la familia del Asegurado que residen en Espafia, expresamente designados
en el contrato de asistencia del presente Contrato, que en la fecha de adhesion al contrato
tengan menos de sesenta y cinco (65) afos, esto es:

e El conyuge o la pareja de hecho.

® Los hijos del Asegurado y/o de su conyuge o pareja hasta 25 afios.

® Los hijos mayores de 25 afios, residentes en Espafia por un periodo superior a noventa (90)
dias estan cubiertos mediante el pago de una prima individual.

® Los miembros de la familia del asegurado y/o de su cényuge, incluidos los ascendientes de
primer grado.

e Los ascendientes en primer grado del Asegurado o de su conyuge o pareja beneficiaria,
que tengan mas de (65) afios y menos (70) afios en la fecha de adhesion quedaran cubiertos
mediante el pago de una sobreprima Individual.

Los beneficiarios que alcancen la edad limite de suscripcién anteriormente mencionada se-
guirdn beneficiando de las garantias del presente Contrato.

Las personas beneficiarias definidas anteriormente estaran cubiertas por la garantia indivi-
dualmente, tanto si se desplazan juntas, como por separado, y con cualquier que sea el medio
de transporte.

No obstante, si se desplazan en un vehiculo que no esté cubierto por el presente contrato,
beneficiaran tunicamente de la asistencia médica y en caso de fallecimiento. En tal caso, no
podran apelar a las garantias vinculadas al uso del vehiculo amparado por la garantia.

Los pasajeros distintos de las personas anteriormente citadas, que sean transportados a
titulo gratuito en un vehiculo amparado por la garantia estaran cubiertos exclusivamente
respecto de las prestaciones de transporte hasta el garaje o el hotel mas préximo.



Concesion de tumba
Pago obligatorio de una tasa a los ayuntamientos, concejos, distritos, por la ocupacion tem-
poral de una fosa sepulcral en el sector musulman de un cementerio.

Conductor amparado por la garantia
Toda persona beneficiaria titular del permiso de conducir en vigor amparado por la garantia.

Franquicia kilométrica de intervencion
Distancia correspondiente a un radio de cincuenta (50) kildmetros del domicilio de la persona
beneficiaria, en los desplazamientos de ida y de vuelta a Marruecos.

Hospitalizacion

Estancia de mas de 48 horas consecutivas en un establecimiento hospitalario publico o pri-
vado, por causa de enfermedad y/o accidente cubiertos por el presente contrato, no progra-
mada y que no pueda posponerse. No queda cubierta la hospitalizacion a domicilio.

Inmovilizacion del vehiculo

Toda imposibilidad material de utilizacion del vehiculo amparado por la garantia por dafios
originados por un accidente o una averia de caracter imprevisible que se haya producido en
condiciones normales de utilizacién y mantenimiento del vehiculo.

Mediador / Tomador

El Banco Chaabi de Marruecos, con domicilio social en el nimero 49 de la avenida Kléber, 75
016 de Paris. Sociedad de correduria de seguros, inscrita en el registro francés de corredores
de seguros con el ndmero 12 065 338 (www.orias.fr)

Enfermedad

Toda alteracion de la salud debidamente constatada por un doctor en medicina, que requiera
tratamiento médico y presente un caracter repentino e imprevisible, que no esté vinculada,,
ni sea consecuencia de una patologia preexistente.

Averia
Todo fallo mecanico o eléctrico que inmovilice el vehiculo en el lugar en el que haya ocurrido
el incidente.

Pais de residencia

El pais en el que la persona beneficiaria tiene su domicilio habitual, lugar de residencia prin-
cipal legalmente identificado (lugar de pago de los impuestos) e indicado en el boletin de
adhesion, que es Espafia en el marco de este Contrato.

Familiar cercano
Coényuge, padre, madre e hijos, que no sean beneficiarios del contrato del participante ase-
gurado.

Siniestro 6

Acontecimiento cubierto por el contrato que sobrevenga durante su vigencia y que justifique
nuestra intervencion, en los limites y condiciones previstos en dicho contrato.

Vehiculo amparado por la garantia

Vehiculo automévil de turismo de cuatro ruedas, de un peso total autorizado en carga infe-
rior a 3,5 toneladas, en regla respecto a las revisiones técnicas, matriculado en el pais de resi-
dencia, cuyo nimero de matricula conste en el contrato de asistencia, que pertenezca a uno
de los beneficiarios y que no se utilice, ni siquiera de manera ocasional, para el transporte a
titulo oneroso de personas o mercancias.

Estan cubiertos igualmente las caravanas y los remolques de un peso inferior o igual a
350 kg, de la misma manera que el vehiculo amparado por la garantia.

No obstante, no podemos en ningln caso responsabilizarnos de los equipajes transportados
en los remolques y caravanas, que quedan bajo la total responsabilidad del beneficiario.

La identificacién de los vehiculos amparados por la garantia se realizara mediante la presen-
tacion del permiso de circulacién en el momento de la intervencion de asistencia.

Robo
Apropiacion fraudulenta de un bien que haya sido denunciada por la persona beneficiaria
ante las autoridades locales competentes.

CLAUSULA 2 - CONDICIONES DE SUSCRIPCION - ENTRADA
EN VIGOR DEL CONTRATO Y PAGO DE LA PRIMA

Para adherir al presente contrato, el Asegurado debera firmar el contrato de asistencia y
abonar las primas que le comunique el Banco Chaabi antes de la suscripcion, de conformidad
con la tarifa en vigor en el momento de la adhesién al contrato.

El contrato entrard en vigor en la fecha indicada en el contrato de asistencia, que sera, como
minimo, el dia siguiente a mediodia a partir de la fecha de pago de la prima por el Asegurado,
y hasta el 31 de diciembre del afio de la primera suscripcion. A partir de entonces, el contrato
se renovara cada afio por tacita reconduccion el 1 de enero de cada aio.

En el momento de realizar la suscripcion del contrato, la prima se pagara en efectivo o
mediante tarjeta bancaria.

El Banco Chaabi cobrard automaticamente la prima integra anualmente mediante domici-
liacion en la cuenta del asegurado. El cargo en cuenta se realizara al comienzo del mes de
enero de cada afio, segun los acuerdos de domiciliacion bancaria firmados por el Asegurado.

Un periodo de carencia de noventa dias (90 dias) a partir de la fecha de entrada en vigor
del presente Contrato, es aplicable a todas las garantias previstas en caso de enfermedad o
de fallecimiento. Este periodo de carencia se aplica también a cualquier nueva suscripcion
al contrato.

Un periodo de carencia no se aplica:
® a las prestaciones técnicas;



® a las prestaciones médicas como consecuencia de un accidente (tal como se define en la
cldusula 1 - Definiciones);

e al fallecimiento como consecuencia de un accidente (tal como se define en la clausula
1 - Definiciones);

® a los recién nacidos declarados vivos en los 90 dias siguientes a la fecha de nacimiento y
transcurridos noventa dias (90 dias) desde su fecha de nacimiento.

Los ninos nacidos muertos, asi como los recién nacidos, estan cubiertos al vencimiento del
periodo de carencia del Participante asegurado.

CLAUSULA 3 - MODIFICACION

El Asegurado se compromete a informar al Banco Chaabi de toda modificacion referente al
contrato (cambio de direccion, de datos bancarios, afiadido o supresion de un beneficiario,
cambio de matricula del vehiculo...), dirigiendo su solicitud por correo a su agencia del
Banco Chaabi o presentandose en persona.

Toda modificacion de los datos que figuran en el contrato de asistencia dard lugar a un
apéndice de modificacion. Todo apéndice de modificacion debera incluir la firma del asegu-
rado y deberan abonarse las primas correspondientes segtin las modalidades que se recogen
mas arriba en la Clausula 2.

En caso de que se produzca alguno de los supuestos antedichos modificando la situacién de
manera que ya no corresponda a las definiciones y condiciones de aplicacion, cualquiera de
las partes podra resolver la Adhesion al contrato de asistencia. La rescision sera efectiva un
mes después de que la otra parte haya recibido la notificacién.

El Asegurador podra modificar la prima que se precisa en el contrato de asistencia mediante
un preaviso de 90 dias antes de la fecha de vencimiento. En los 30 dias siguientes a la recep-
cion de dicha notificacion, el Asegurado podra oponerse a dicha nueva prima y solicitar la re-
solucion de su adhesion enviando una carta certificada con acuse de recibo al Banco Chaabi.

CLAUSULA 4 - RESOLUCION DEL CONTRATO

Por el Asegurado, el Tomador o por el Asegurador / Proveedor de asistencia:

Cada afio, antes de los treinta (30) dias previos a la fecha de vencimiento anual, en caso de
resolucién por parte del Asegurado, o antes de los sesenta (60) dias previos a la fecha de
vencimiento anual en caso de resolucion por parte del Asegurado o el Tomador.

En caso de fallecimiento del Asegurado.

Por el asegurado o por el Tomador:

- de pleno derecho, en caso de retirada total del acuerdo del Proveedor de asistencia

- en caso de incremento de la tarifa al vencimiento anual, en el mes siguiente a la comuni-
cacion de la nueva tarifa.

Por el Asegurador:

- en el caso de que el Tomador o el Asegurado no pague la prima, en las condiciones previstas
en la clausula 5 “Falta de Pago - Recision del contrato” de la presente Notificacion Informa-
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tiva, de conformidad con lo dispuesto en los Art. 14 y 15 de la Ley 50/1980, de 8 de octubre,
de Contrato de Seguro.

- en el caso de que aparezcan omisiones o inexactitudes en las declaraciones del Asegurado
en el momento de la firma del contrato de asistencia o durante la vigencia del contrato
(conforme al Art. 10 Ley de Contrato de Seguro).

- en caso de modificacion segun se indica mas arriba en la cldusula 3, siempre y cuando la
modificacién tenga una incidencia sobre el riesgo cubierto, en las condiciones previstas en la
presente Notificacion Informativa.

- en caso de agravamiento del riesgo, la resolucion tomara efecto transcurridos treinta (30)
dias desde que tuviera el Asegurado conocimiento de la agravacion del riesgo haya recibido
la notificacion (Art 12 Ley de Contrato de Seguro).

Por el Tomador:
- En caso de impago de las primas por parte del Asegurado.

En todos los casos en que el Asegurado tenga la facultad de solicitar la resolucién, podra
notificarla mediante acta extrajudicial, por carta certificada o bien mediante declaracién
realizada contra recibo ante el Banco Chaabi.

La resolucion por parte de la Aseguradora serd notificada por intermediacion del Banco
Chaabi mediante carta certificada enviada al dltimo domicilio del Asegurado conocido de la
Aseguradora.

El punto de partida del preaviso sera la fecha de envio por el expedidor de la carta certificada
de resolucion, acreditandose mediante el matasellos de correos.

CLAUSULA 5 - FALTA DE PAGO - RECISION
DEL CONTRATO

Si por culpa del tomador la primera prima no ha sido pagada, o la prima unica no lo ha sido
a su vencimiento, el asegurador tiene derecho a resolver el contrato o a exigir el pago de la
prima debida en via ejecutiva con base en la poéliza. Salvo pacto en contrario, si la prima no
ha sido pagada antes de que se produzca el siniestro, el asegurador quedara liberado de su
obligacion.

En caso de falta de pago de una de las primas siguientes, la cobertura del asegurador queda
suspendida un mes después del dia de su vencimiento. Si el asegurador no reclama el pago
dentro de los seis meses siguientes al vencimiento de la prima se entendera que el contrato
queda extinguido. En cualquier caso, el asegurador, cuando el contrato esté en suspenso, sélo
podra exigir el pago de la prima del periodo en curso.

Si el contrato no hubiere sido resuelto o extinguido conforme a los parrafos anteriores, la
cobertura vuelve a tener efecto a las veinticuatro horas del dia en que el tomador pagé su
prima.



CLAUSULA 6 - SUBROGACION

En los seguros de personas el asegurador, aun después de pagada la indemnizacién, no
puede subrogarse en los derechos que en su caso correspondan al asegurado contra un
tercero como consecuencia del siniestro.

Se excepttia de lo dispuesto en el parrafo anterior lo relativo a los gastos de asistencia
sanitaria (ART. 82 Ley Contrato de Seguro).

CLAUSULA 7 - PRESCRIPCION

Todas las acciones dimanantes del presente contrato prescribiran en el plazo de dos afios
a contar desde el acontecimiento que las hubiera hecho nacer. El plazo de prescripcion se
interrumpe en particular mediante el envio de una carta certificada del Asegurado a la Ase-
guradora o mediante la designacion de un perito como consecuencia de un siniestro.

CLAUSULA 8 - LEY ORGANICA
DE PROTECCION DE DATOS

El conjunto de la informacion recopilada en el marco de la suscripcion y la gestion del
contrato se destina a MAI y a EAIB con el fin de gestionar los contratos y satisfacer las
garantias de asistencia prometidas.

Los datos personales necesarios para brindar las garantias de asistencia se transmitiran a los
prestatarios de M.A.l. encargados de la ejecucién de dichas garantias, asi como a las auto-
ridades competentes para la obtencion de las autorizaciones pertinentes. Seran susceptibles
de transmision fuera de la Union Europea.

Asi mismo nos reservamos la posibilidad de utilizar los datos personales de los beneficiarios
con fines de controles de calidad o de estudios estadisticos.

Los beneficiarios disponen de un derecho de acceso, modificacion, rectificacion y cancelacién
de los datos que les conciernen, escribiendo a: CHAABI BANK, 49, avenue Kléber 75 016
Paris. (Ley 15/99 de 13 de Diciembre de Proteccién de Datos)

Ademas, se informa a los beneficiarios de que las conversaciones telefénicas que mantengan
con M.A.l. podran ser grabadas en el marco de controles de la calidad de los servicios pres-
tados y la formacién del personal. Estas conversaciones se conservan durante dos meses a
contar desde su grabacion.

CLAUSULA S - RECLAMACIONES
Ante cualquier dificultad de ejecucion del contrato, la reclamacion debera enviarse por cor-

reo a la atencion de M.A.l. a la direccion “38, rue Bobillot 75 013 Paris”, quien la tramitara
por cuenta propia en calidad de gestora y por cuenta de la Aseguradora.
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CLAUSULA 10 - DERECHO APLICABLE

Se someterd a la legislacion y jurisdiccion espafiola para los efectos del presente contrato.
CLAUSULA N - FACULTAD DE DESISTIMIENTO

Para toda suscripcion que no se haya realizado en agencia, el Asegurado dispone de un de-
recho de desistimiento de catorce dias naturales durante los que podra ejercer su derecho de
retractacion sin necesidad de justificar los motivos ni pagar penalizacion alguna (conforme
Art. 10 Ley 22/2007, de 11 de julio, sobre comercializacion a distancia de servicios financieros
destinados a los consumidores).

Dicho plazo empieza a correr desde la celebracién del contrato o desde la recepcién de las
condiciones e informacion contractuales. Si es posterior al mismo (Ley 22/2007 de 11 de
Julio).

El derecho de desistimiento no es aplicable a los contratos ejecutados integramente por
ambas partes a peticion expresa del Asegurado antes de que este Gltimo haya ejercitado su
derecho de desistimiento. En tal caso, se exigira el pago de la prima total anual.

Esta facultad de desistimiento se ejercita mediante el envio de una carta certificada con
acuse de recibo a la sucursal del Banco Chaabi, dentro de los catorce dias siguientes a la
fecha de suscripcion, siguiendo el modelo siguiente:

El que suscribe, (nombre y apellidos del ASegurado)..........ceuvereereeerererenerrenseenreseseeeerenenns
D] CTola o] ST TTST
(0o 1o o3 oo ] - TR
CIUAAD: e
Declaro, por la presente, que desisto mi suscripcién al contrato “Injad Achamil Europe”

elebrado CON fEChA .....u e

CLAUSULA 12 - CONDICIONES DE APLICACION DE LAS
PRESTACIONES DE ASISTENCIA

Las condiciones de aplicacién de las prestaciones de asistencia se definen a continuacion:
Intervenimos las 24 horas, los 7 dias de la semana, en caso de:

e Enfermedad, accidente o fallecimiento de un beneficiario;

e Fallecimiento de un pariente proximo;

e Averia, accidente o robo del vehiculo amparado por la garantia;

* Problemas juridicos relacionados con el uso del vehiculo amparado por la garantia;

® Robo o pérdida de bienes.
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Las garantias se conceden:

e Sin franquicia kilométrica en caso de fallecimiento y para la prestacion “Visita en el hospi-
tal al Asegurado hospitalizado solo en el pais de residencia”;

e A mas de 50 km del domicilio del beneficiario para las demas garantias.

El transporte o la repatriacion del que nos hacemos cargo se fijara en funcion del
itinerario mas directo segun los medios de transporte que estén disponibles y sean
adecuados.

Salvo las garantias vinculadas al fallecimiento, las garantias asistenciales se adquie-
ren de manera indivisible y se aplican mds alla de un radio de cincuenta (50) km
del domicilio de la persona beneficiaria, durante los desplazamientos de ida y de
vuelta a Marruecos, en los paises que sea necesario atravesar para llegar, incluido el
territorio marroqui. En ningin caso podremos reemplazar a los organismos locales
de asistencia de urgencia.

Las garantias asistenciales no son de aplicacion en las estancias que superen un
periodo ininterrumpido de noventa (90) dias en un pais que no sea el pais de resi-
dencia.

Las garantias de asistencia no se aplican a estancias que superen un periodo ininterrumpido
de noventa dias (90) en Marruecos o fuera del pais de residencia cubierto por el presente
contrato.

No obstante, este periodo se elevara a ciento ochenta (180) dias cuando se trate de cobertura
de asistencia en caso de fallecimiento, exclusivamente en Marruecos.

CLAUSULA 3 - TERRITORIALIDAD

Las garantias asistenciales se adquieren cuando el suceso que las genera sobrevenga en los
paises siguientes, dentro de los limites previstos para cada prestacion.

- Paises del Magreb: Marruecos, Argelia, Mauritania, Tunez, Libia.

- Europa: Alemania, Andorra, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Espafia,
Estonia, Finlandia, Francia, Gibraltar, Reino Unido, Grecia, Hungria, Irlanda, Islandia, Italia,
Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Noruega, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Repu-
blica de Macedonia, Ménaco, Reptblica Checa, Republica de San Marino, Rumania, Rusia,
Serbia, Eslovaquia, Eslovenia, Suecia, Suiza, Turquia, Ucrania, Vaticano.
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CLAUSULA 4 - SOLICITUD DE EJECUCION
DE LAS GARANTIAS

Cuando se produzca un siniestro, y salvo caso fortuito o de fuerza mayor, el beneficiario
debera declararlo a M.A.l. en un plazo méximo de:

e Cinco (5) dias, para las garantias médicas y técnicas para valorar la naturaleza e impor-
tancia del siniestro de modo que sea posible evaluar si procede hacerse cargo de las presta-
ciones en el marco de las garantias previstas en el contrato.

e Sesenta (60) dias para las garantias en caso de fallecimiento.

e La declaracion del siniestro se hara mediante llamada telefonica a los nimeros siguientes:
¢ En Francia y fuera de Francia: 00 33 1 45 81 16 16

* En Marruecos: 00 212 5 22 30 30 30

El beneficiario debera, ademas:

¢ Indicarnos el niumero de su cuenta bancaria o el niimero de su contrato de asistencia.

e Comunicarnos el nombre, direccion y nimero de teléfono del médico encargado del trata-
miento asi como, en su caso, los datos de contacto del establecimiento hospitalario en el que
se encuentre la persona beneficiaria.

e Obtener nuestro acuerdo previo antes de tomar cualquier iniciativa o realizar cualquier
gasto.

e Actuar de conformidad con las soluciones que propongamos.

e Facilitarnos todos los elementos relativos al contrato suscrito.

e Facilitarnos todos los justificantes originales de los gastos cuyo reembolso se solicita.

e Aportarnos, antes de la concesion de las prestaciones asistenciales garantizadas, el original
del permiso de circulacion que justifique que el vehiculo objeto del siniestro cubierto por el
presente contrato pertenece a la persona beneficiaria.

Salvo caso fortuito o de fuerza mayor, podemos, cuando el Asegurado incumpla la totalidad
o parte de las obligaciones previstas en la presente clausula, reclamarle una indemnizacion
proporcional al dafio que dicho incumplimiento hubiera causado.

Para beneficiarse de las prestaciones previstas en las garantias asistenciales para los casos
de robo o inmovilizacién del vehiculo amparado por la garantia, de repatriacion del vehiculo
inmovilizado y de gastos de abandono del vehiculo, el Asegurado debera justificar las cir-
cunstancias y situaciones segun las siguientes modalidades:

a) La solicitud de transporte y/o de repatriacion de las personas beneficiarias y del vehiculo
amparado por la garantia debe estar corroborada por un certificado de un mecanico y/o por
un informe redactado por un perito del pais en el que se haya producido el siniestro que pre-
cise el importe de los dafos, el coste de las reparaciones que se deban efectuar y el tiempo
necesario para que el vehiculo pueda estar en condiciones de funcionamiento.
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b) En caso de robo del vehiculo, las garantias solamente se adquiriran mediante presentacion
de un certificado oficial de la denuncia del robo ante las autoridades competentes del pais
en cuestion.

¢) En todos los casos, debera adjuntarse a la solicitud de repatriacion el billete de travesia en
barco del vehiculo inicialmente previsto para el regreso al extranjero.

d) El transporte o repatriacion del vehiculo solamente cubre los gastos de transporte del
propio vehiculo, con exclusién de cualesquiera otros gastos. No nos haremos responsables
del robo de objetos o accesorios que se encontraran en el interior o el exterior del vehiculo.

e) Para el transporte y la repatriacién del vehiculo, los gastos a nuestro cargo no podran en
ningun caso exceder del importe del valor residual del vehiculo en el dia de la llamada a
M.A.l. o, en caso de robo, en el momento en que se encuentre dicho vehiculo.

CLAUSULA 15 - DOCUMENTOS JUSTIFICATIVOS

La ejecucion de las garantias estarad condicionada a la presentacion, a nuestra solicitud, de
todos los justificantes relativos a las prestaciones solicitadas o ya facilitadas. En defecto de
justificacion, nos reservamos el derecho de no hacernos cargo de las prestaciones solicitadas.

CLAUSULA 16 - REEMBOLSOS

Los reembolsos se efecttian en euros. En caso de presentar una factura en divisas, el reem-
bolso se efectuara sobre la base del tipo de cambio en vigor en la fecha en que se produjo
el siniestro.

Los reembolsos de otros gastos incurridos por la persona beneficiaria con nuestro acuerdo
y en aplicacion del presente contrato se efectian contra presentacion de los documentos
justificativos exigidos para cada tipo de prestacion.

CLAUSULA 17 - RELACION CON LA ASEGURADORA
Y EL TOMADOR

El Asegurado puede llamar, desde Francia o desde el extranjero, al 00 33 1 45 81 16 16,y
desde Marruecos, al 00 212 5 22 30 30 30:

® para cualquier informacién administrativa referente a su contrato;

® para cualquier informacion relativa a sus garantias;

® para cualquier solicitud de asistencia en Marruecos, en Francia o en el extranjero;

* para la obtencion de las garantias y las solicitudes de reembolso.
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CLAUSULA 18 - COMUNICACION FALSA

Toda comunicacion de datos relativos al riesgo asegurado falsa o en la que se pueda consta-
tar reticencia, inexactitud u omisién.

Toda comunicacién falsa en el momento del siniestro acarreara la pérdida de cualquier de-
recho a las garantias; ademas, reclamaremos, si hubiera lugar, el reembolso total o parcial
de los gastos que pudieran considerarse como consecuencia directa de tal comportamiento.

CLAUSULA 1S - FUERZA MAYOR
Y CIRCUNSTANCIAS EXCEPCIONALES

No se nos podra exigir ninguna responsabilidad por posibles retrasos o impedimentos en la
ejecucion de las prestaciones en caso de:

e guerra, restriccion de la libre circulacién, huelgas, efectos nucleares, embargos o impedi-
mento por la fuerza publica, requisiciones, prohibiciones legales, judiciales, reglamentarias
o administrativas;

e deserciones imprevisibles o falta de medios de comunicacion.

e fuerza mayor que indisponga al personal, los vehiculos o los materiales, asi como las
manifestaciones de la naturaleza, como los casos de tormenta, huracén, hielo, terremoto,
cataclismo.

CLAUSULA 20 - EXCLUSIONES Y LIMITACION
DE GARANTIAS

20.1-SALVO LAASISTENCIAVINCULADA AL FALLECIMIENTO, EL PRESENTE CONTRATO
NO CUBRE

* Los casos generados por un hecho anterior al siniestro en cuestion para el cual se
solicita la intervencion de asistencia;

¢ Los efectos y consecuencias del uso de drogas y estupefacientes, de la embriaguez
y las consecuencias del estado etilico;

¢ Las consecuencias de la mutilacion voluntaria y del suicidio;

e La provocacion intencionada por parte de la persona beneficiaria y su participa-
cion en hostilidades, motines, reyertas, atentados, actos de terrorismo o de sabo-
taje, crimenes o delitos intencionados;

¢ Las pérdidas y danos ocasionados por falta intencionada de la persona beneficia-
ria;

* Los siniestros que resulten de la practica por parte de la persona beneficiaria de
un comercio o acto ilicito o prohibido por la ley;

e La practica por parte de la persona beneficiaria de deportes motorizados, de-
portes peligrosos, y su participacion en competiciones, apuestas, pruebas, concur-
sos, rallyes o sus entrenamientos preparatorios en los que la persona beneficiaria
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participe en calidad de competidor, organizador o de asistente de cualquiera de los
anteriores;

e La asuncion de gastos de bisqueda como consecuencia de un siniestro ocurrido
en la montaiia, en el mar o en el desierto;

¢ Los dafios de cualquier naturaleza que resulten de los efectos directos o indirectos
de explosiones, de liberaciones de calor, de irradiacion procedente de la transmuta-
cion de nucleos de atomos o de radioactividad, asi como los efectos de la radiacion
provocados por la aceleracion artificial de particulas;

¢ Los dafos ocasionados por hechos de guerra civil o extranjera, de maquinas de
guerra, de atentados individuales, de motines o movimientos populares;

* Los siniestros que resulten de catastrofes naturales y sus consecuencias;

¢ Las indemnizaciones, con independencia de la clase que sean.

e Las prestaciones como consecuencia de siniestros ocurridos fuera del territorio
cubierto, a excepcion de las prestaciones 21.1.2y 21.4.

20.2 - EXCLUSIONES RELATIVAS A LA ASISTENCIA MEDICA:

* Los casos generados por un hecho anterior al siniestro en cuestion para el que
se solicita la intervencion de asistencia; La exclusion se aplica asimismo a todo
acontecimiento que sea consecuencia de secuelas, complicaciones, consecuencias o
recaidas de enfermedades o lesiones anteriores al siniestro en cuestion, asi como
a aquellos que necesiten de prestaciones y cuidados repetitivos, aplicandose las
garantias del presente contrato al primer tratamiento exclusivamente;

¢ Las afecciones, lesiones y enfermedades cronicas, asi como sus consecuencias;

¢ Los sintomas, manifestaciones y consecuencias agudos (incluso violentos y gra-
visimos) de una enfermedad cronica conocida o desconocida de la persona benefi-
ciaria, de su entorno y/o del médico que la estuviera tratando en la fecha en que se
produjo el siniestro;

¢ Los estados depresivos, enfermedades mentales y consecuencias de tratamientos
neuropsiquiatricos;

* Los estados de embarazo, salvo en caso de complicacion neta e imprevisible y, en
todo caso, las maternidades y los estados de embarazo a partir del sexto mes;

¢ Los estados patoldgicos susceptibles de presentar riesgos durante el desplaza-
miento;

¢ Los gastos médicos, quirtrgicos, farmacéuticos y de hospitalizacion;

¢ Los chequeos de salud y, en cualquier caso, las evacuaciones, titulos de transporte
y otros gastos de exploraciones;

* Los gastos de protesis, de dptica, de aparatos médicos, de curas termales, de
reeducacion;

¢ La asuncion de gastos médicos y cuidados dentales inferiores a cien (100) euros;

¢ Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
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20.3 - EXCLUSIONES APLICABLES A LA ASISTENCIA AL VEHICULO:

¢ El vehiculo no pertenece a la persona beneficiaria (segun consta en el documento
de matriculacion);

¢ El vehiculo amparado por la garantia no esta cubierto por una péliza de seguro de
automoviles que cubra la responsabilidad civil de la persona beneficiaria;

e El vehiculo amparado por la garantia es utilizado por personas distintas de la
persona beneficiaria;

e El vehiculo amparado por la garantia es utilizado para el transporte de animales,
embarcaciones de recreo, coches o mercancias;

e El vehiculo amparado por la garantia esta inmovilizado por operaciones de mante-
nimiento o como consecuencia de una averia por falta de gasolina, por pinchazo de
neumaticos, de bateria o de llaves dejadas en el interior del vehiculo.

e El vehiculo amparado por la garantia ha sido robado en el pais de residencia del
Asegurado;

¢ El vehiculo amparado por la garantia ha sido cedido;

e El vehiculo amparado por la garantia ha sido bloqueado o embargado por deci-
sion judicial;

e Las averias que son consecuencia de falta de mantenimiento o de negligencia,
como las averias de bateria, cambio de aceite, nivel de liquidos o filtros.

Quedan asimismo excluidas las intervenciones solicitadas como consecuencia de:

e daios causados y/o sufridos por el vehiculo durante el transporte de materiales
inflamables, explosivos, corrosivos o comburentes y con ocasion del cual dichos
materiales hayan provocado o agravado el siniestro.

¢ los dafos causados a personas transportadas a titulo oneroso y a personas que
participen en los gastos de viaje.

20.4 - EXCLUSIONES APLICABLES A LA ASISTENCIA POR FALLECIMIENTO

El fallecimiento que resulte de hechos de guerra civil o extranjera, catastrofes
naturales, cataclismos, terremotos, erupciones volcanicas, maremotos, explosiones
nucleares y contaminacion radioactiva.

20.5 - LIMITACIONES A LAS GARANTIAS

Las garantias concedidas por el presente contrato se aplican en los limites fijados
para cada prestacion, asi como de los compromisos financieros que figuran a conti-
nuacion:

a) La asistencia queda excluida para el vehiculo amparado por la garantia que haya
alcanzado el limite de edad de 10 afios respecto de todo siniestro que sea conse-
cuencia de una averia, salvo para el transporte de los pasajeros a la localidad mas
proxima y el remolque, limitado a dos veces por afo de seguro.

b) En caso de que una herida o una enfermedad necesite transportes repetitivos, el
presente contrato cubre unicamente el primer transporte sanitario y el regreso al
domicilio en las condiciones normales de viaje.
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¢) En caso de siniestro, asumimos tnicamente los gastos complementarios de aquel-
los en los que la persona beneficiaria hubiera debido incurrir normalmente para
regresar al domicilio en cuestion. Si el transporte o la repatriacion de la persona
beneficiaria ha sido organizado por nuestros servicios, los titulos de transporte no
utilizados por dicha causa seran asi de nuestra propiedad y se nos deberan restituir.
d) No podemos en ningtin caso asumir ni reembolsar los gastos de excesos de equi-
paje y efectos personales que no puedan acompaiiar gratuitamente a las personas
beneficiarias a bordo del medio de transporte utilizado para llevarles a su lugar de
destino en Marruecos y/o en el extranjero. Por consiguiente, no se nos puede exigir
responsabilidad alguna por la naturaleza, ni el volumen, ni el peso de los equipajes
que no puedan embarcarse a bordo del vehiculo o cualquier otro medio de trans-
porte que hayamos facilitado para el transporte de las personas beneficiarias.

e) Cuando plenamente de acuerdo con nuestros servicios, la persona beneficiaria
haya incurrido en gastos cubiertos por el presente contrato, el reembolso se le
abonara en el limite de los gastos en que se hubiera incurrido de haber organizado
nosotros mismos las prestaciones en cuestion.

f) El presente contrato no cubre los gastos en que la persona beneficiaria haya
incurrido por propia iniciativa. En todo caso, las prestaciones que no hayan sido
organizadas por nuestros servicios o con nuestro acuerdo expreso no daran lugar a
reembolso o indemnizacién alguna a posteriori. No obstante, nuestro acuerdo pre-
vio no se exige para la prestacion “Presencia en el funeral en caso de fallecimiento
de un familiar cercano que deba ser inhumado en Marruecos — punto 21.7.1".

g) El presente Contrato cubre solamente las prestaciones garantizadas por el
contrato de asistencia Unico. La acumulacion de prestaciones de la misma natura-
leza no puede aplicarse cuando el Asegurado haya suscrito otros tipos de contrato
de asistencia con el Banco Chaabi.

h) Los médicos en que nosotros deleguemos deberan tener libre acceso, de modo
que puedan tratar a la persona beneficiaria enferma o herida, asi como a su expe-
diente médico, para permitirles constatar su estado y apreciar la situacion en refe-
rencia a las garantias previstas en el presente contrato. Cualquier traba u oposicion
directa o indirecta a la ejecucion de su mision acarreard la revocacion de la garantia
a favor de la persona beneficiaria para el siniestro en cuestion.

CLAUSULA 21 - GARANTIAS EN CASO DE FALLECIMIENTO

21.1 - REPATRIACION DEL CUERPO AL LUGAR DE INHUMACION EN MARRUECOS.
21.1.1 - En caso de fallecimiento en uno de los paises cubiertos por el contrato

En caso de fallecimiento de una persona beneficiaria en uno de los paises cubiertos por el
contrato, efectuaremos los tramites y asumiremos la repatriacién de sus restos mortales,
segun el rito musulman, desde el lugar del fallecimiento hasta Marruecos (domicilio familiar
o lugar de inhumacion) segtn las condiciones siguientes:
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Preparacion del cuerpo:

e Lavado ritual;

e Cuidados de conservacion;

e Alquiler de la sala para el lavado ritual;

e El personal para la colocacion en el atatd.

Ataud:

Un ataud reglamentario que se ajuste a las normas estandar.
Transporte del cuerpo:

o El personal a la salida del cuerpo;

e El traslado al lugar de oracién mas cercano al lugar de colocacién en el atadd;
e Los procedimientos consulares, si es necesario;

e Los procedimientos de repatriacién y los tramites necesarios;
e El transporte al aeropuerto;

o El transporte aéreo, si es necesario.

Cuando la familia se encargue de la repatriacion del cuerpo, reembolsaremos los gastos de
repatriacion a la persona que haya pagado la factura, hasta un maximo de 4.500 euros,
impuestos incluidos, dentro del limite de los gastos en que efectivamente se hubiera incur-
rido.

21.1.2 - Fallecimiento fuera del territorio

En caso de fallecimiento de una persona beneficiaria en un pais distinto de los paises cubier-
tos por el contrato, efectuaremos los tramites y asumiremos la repatriacién de sus restos
mortales, segun el rito musulman, desde el lugar de fallecimiento hasta Marruecos (domicilio
familiar o lugar de inhumacién) mediante un féretro reglamentario conforme a las normas
estandar.

Esta garantia se aplicara en funcion del importe realmente desembolsado y hasta el limite de
4.500 euros, impuestos incluidos.

Cuando la familia se encargue de la repatriacion del cuerpo, reembolsaremos a la persona
que haya pagado la factura los gastos de repatriacion hasta un maximo de 4.500 euros, im-
puestos incluidos, hasta el limite de los gastos en que efectivamente se hubiera incurrido.

21.1.3 - Transporte del cuerpo efectuado por una institucion de prevision social
Cuando la repatriacién del cuerpo haya sido asumida parcialmente por una institucion de
prevision social sin nuestra intervencién, pagaremos la diferencia que quede a cargo de la
familia, hasta un limite de 1.800 euros, impuestos incluidos. Esta suma se reembolsara a
la persona que hubiera efectuado dicho pago (segtn acredite la factura).

21.2 - TRANSPORTE DEL CUERPO DEL CONYUGE DEL ASEGURADO

En caso de fallecimiento fuera de Marruecos del conyuge del Asegurado cuyo pais de origen
se indique en el boletin de adhesion, organizaremos y asumiremos, a eleccion de la familia:
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* |a repatriacion de los restos mortales al pais de origen, hasta el limite del coste de repatria-
cion del cuerpo desde el domicilio de residencia del cdnyuge fallecido en el extranjero hasta
el territorio marroqui;

* la repatriacion a Marruecos.

Las formalidades administrativas obligatorias previas a la repatriacion del cuerpo correrdn a
cargo del Asegurado o la persona que éste designe a tal efecto.

21.3 - REPATRIACION DEL CUERPO AL PAIS DE RESIDENCIA

En caso de fallecimiento de una persona beneficiaria fuera del pais de residencia, efectua-
remos los tramites y asumiremos la repatriacion de sus restos mortales, segun el rito mu-
sulman, desde el lugar de fallecimiento hasta el pais de residencia (domicilio familiar o lugar
de inhumacién) mediante un féretro reglamentario conforme a las normas estandar.

Esta garantia se aplicara en funcion del importe realmente desembolsado y hasta el limite de
tres mil doscientos cincuenta (3.250) euros, IVA incluido, con exclusion del coste de
la concesion contractual de la lapida.

21.4 - INHUMACION DEL CUERPO IN SITU EN CASO DE FALLECIMIENTO FUERA DE
MARRUECOS

En caso de inhumacion de la persona beneficiaria en el lugar del fallecimiento o en el pais
de residencia, asumimos los gastos de inhumacion en funcion del importe del realmente
desembolsado hasta un limite maximo global de tres mil doscientos cincuenta (3.250)
IVA incluido, que incluya el coste del pago por la concesién de tumba contractual.

De cualquier manera, la asuncion de la tasa por la concesién de tumba estd limitada:

e a la duracién de un afio a contar desde la fecha de inhumacién del difunto,

® 0 como maximo, a la tasa que cubra el primer tramo temporal exigido por las autoridades
del lugar de inhumacioén.

La asuncion de los gastos de inhumacion por nuestros servicios no podra dar lugar; con pos-
terioridad, a una prestacion funeraria complementaria de ningun tipo por razon del mismo
siniestro (exhumacion del cuerpo inhumado, transporte y repatriacion del cuerpo u otros).

21.5 - INHUMACION EN CASO DE FALLECIMIENTO EN MARRUECOS

En caso de fallecimiento de una persona beneficiaria en Marruecos, organizamos y asumimos
el transporte de sus restos mortales desde el lugar del fallecimiento hasta el lugar de inhu-
macion en Marruecos. Esta prestacion incluye el transporte de los restos mortales del difunto
en un atadd reglamentario adecuado a las normas estandar, asi como los gastos relativos al
canon por la concesion de la tumba hasta un limite maximo de cien (100) euros, IVA incluido,
con exclusién de todos los demas gastos. La asignacion de la tumba es responsabilidad de
la familia.

Esta disposicion es valida para todas las inhumaciones en Marruecos.
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21.6 - ACOMPANAMIENTO DEL DIFUNTO

21.6.1 - Inhumacion en Marruecos de una persona beneficiaria fallecida en el pais
de residencia

Organizamos y asumimos la puesta a disposicion de dos titulos de transporte para dos miem-
bros de la familia del difunto para que acompafien los restos mortales de la persona bene-
ficiaria desde el lugar del fallecimiento en el pais de residencia del difunto hasta el lugar de
destino del cuerpo en Marruecos (domicilio familiar o lugar de inhumacioén).

Estos titulos de transporte estan limitados al trayecto de ida y vuelta entre el domicilio de
residencia del difunto y el lugar de inhumacién en Marruecos, y se aplicaran a dos miembros
de la familia del difunto (cényuge, padre, madre, hijo, hermano, hermana, abuelos o suegros,
yerno, nuera, cufiados, tios, tias, primos, nietos) residentes en Marruecos o en el extranjero.
Deberan utilizarse dentro de los siete (7) dias anteriores o siguientes a la fecha de repatria-
cion del cuerpo de la persona beneficiaria.

En el caso de que ninguno de los miembros de la familia antedichos esté en disposicion de
acompafar al cuerpo, organizamos y asumimos la puesta a disposicion de un titulo de trans-
porte (autocar, tren en 1° clase o avion, clase turista) para permitir que un tercero acompaie
los restos mortales de la persona beneficiaria en las condiciones anteriormente previstas.

Cuando se trate del acompafiamiento del conyuge, en caso de repatriacion de este Gltimo
hacia su pais de origen, el titulo o titulos de transporte del acompafante o acompafantes se
asumiran en las condiciones antes previstas, y con el limite del coste en que hubiese incur-
rido desde el domicilio de residencia del conyuge fallecido en el extranjero hasta territorio
marroqui.

En el caso de que los acompaiantes se desplacen en coche para asistir a las exequias de la
persona beneficiaria en Marruecos, o al pais de origen del conyuge distinto de Marruecos,
asumimos previa solicitud una suma a tanto alzado unica de 320 euros, impuestos inclui-
dos, por siniestro.

21.6.2 - Inhumacion in situ en caso de fallecimiento de una persona beneficiaria en
el pais de residencia

En caso de fallecimiento de una persona beneficiaria en el pais de residencia, y en caso de
inhumacion in situ, organizaremos y asumiremos la puesta a disposicién de un pariente
préximo (cényuge, padre, madre o hijo) del difunto, un titulo de transporte de ida y vuelta
(autocar, tren en 12 clase o avion clase turista) para que pueda asistir a la inhumacion, que-
dando entendido que las formalidades y autorizaciones administrativas relativas al viaje que-
dan a cargo de la persona beneficiaria de dicha prestacion. El valor de dicho titulo de trans-
porte esta limitado al coste del trayecto entre Marruecos y el pais de residencia del difunto.
Esta asuncion de costes solo se hara efectiva si el desplazamiento del miembro de la familia
al pais de residencia de la persona beneficiaria en el extranjero estd justificado por el hecho
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de asistir a las exequias y la fecha del viaje tiene lugar en los treinta (30) dias anteriores o los
sesenta (60) dias posteriores al fallecimiento de la persona beneficiaria.

21.6.3 - Inhumacion en Marruecos, en caso de fallecimiento en Marruecos de una
persona beneficiaria

En caso de fallecimiento de una persona beneficiaria en Marruecos, asumimos el coste de
dos titulos de transporte de ida y vuelta (autocar, tren en 12 clase o avion en clase turista), asi
como el reembolso de los gastos de desplazamiento adicionales, si fuera necesario, hasta un
limite total de cincuenta (50) euros, impuestos incluidos para el trayecto (de ida y vuelta)
que permita al Asegurado y a su conyuge asistir a las exequias del difunto en Marruecos.
Esta asuncion de costes sdlo se adquirira si el desplazamiento a Marruecos esta justificado
por el hecho de asistir a las exequias y la fecha del viaje tiene lugar en los treinta (30) dias
anteriores o los sesenta (60) dias posteriores al fallecimiento de la persona beneficiaria en
Marruecos.

21.7 - PARTICIPACION EN EL FUNERAL EN CASO DE FALLECIMIENTO DE UN FAMILIAR
CERCANO

21.7.1 - Presencia en el funeral en caso de fallecimiento de un familiar cercano que
deba ser inhumado en Marruecos

En caso de fallecimiento de un familiar cercano del participante asegurado y/o de su conyuge
que deba ser inhumado en Marruecos, nos hacemos cargo de un billete de ida y vuelta (auto-
bus, tren en 1.2 clase o avion en clase econoémica) asi como del reembolso de los gastos de
traslado si fuera necesario dentro del limite maximo de cincuenta (50) euros, IVA incluido,
para el trayecto (ida y vuelta) que permita al Participante asegurado o a su conyuge asistir al
funeral del difunto en Marruecos.

En el caso de que el Asegurado y/o su conyuge se desplace en coche para asistir a las exe-
quias del pariente préximo fallecido en Marruecos, asumimos una suma a tanto alzado Unica
de trescientos veinte euros (320) euros IVA incluido, por contrato.

Esta asuncion de costes sélo se hara efectiva si el desplazamiento a Marruecos esté justifi-
cado por el hecho de asistir a las exequias y la fecha del viaje tiene lugar en los treinta (30)
dias anteriores o los sesenta (60) dias posteriores al fallecimiento del pariente préximo en
Marruecos.

21.7.2 - Presencia en el funeral en caso de fallecimiento de un familiar cercano que
deba ser inhumado en su pais de residencia

En caso de fallecimiento de un familiar cercano del participante asegurado y/o de su conyuge
que deba ser inhumado en su pais de residencia, nos hacemos cargo de un billete de vuelta,
que permita al Participante asegurado o0 a su conyuge asistir al funeral en el pais de residen-
cia del difunto. Esta prestacion esta subordinada a:
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o El fallecimiento de un familiar cercano del participante asegurado y/o de su conyuge en su
pais de residencia distinto del pais de residencia del participante asegurado;

o El fallecimiento de un familiar cercano en Marruecos que deba ser repatriado a su pais de
origen para su inhumacion.

El valor de este billete esta limitado al coste del viaje entre Marruecos y el pais de residencia
del participante asegurado.

En los casos en que el destinatario se desplace en coche para asistir al funeral de un familiar
cercano, nos hacemos cargo de una suma total Unica de trescientos veinte (320) euros por
contrato.

21.7.3 - Traslado en caso de fallecimiento de un familiar cercano en el pais de resi-
dencia

En caso de fallecimiento de un familiar cercano del participante asegurado y/o de su conyuge
en el pais de residencia del participante asegurado y su inhumacién in situ, organizamos y
nos encargamos de pagar dos billetes de ida y vuelta (autobds, tren en primera clase o billete
de avion en clase econdmica) que permita a dos destinatarios asistir al funeral del difunto, si
estan de viaje en uno de los paises de la territorialidad.

El valor de estos billetes esta limitado al coste del viaje entre Marruecos y el pais de residen-
cia del participante asegurado.

En los casos en que el destinatario se desplace en coche para asistir al funeral de un familiar
cercano, nos hacemos cargo de una suma total Unica de trescientos veinte (320) euros por
contrato.

21.8 - Participacion en los gastos funerarios

En caso de fallecimiento del Asegurado y/o de su conyuge, pagaremos al conyuge supérstite
o, en su defecto, a los hijos legitimos o, en su defecto, al padre o a la madre, a partes iguales,
una dotacién de 1.350 euros, IVA incluido, en concepto de participacion en los gastos de
las exequias del Asegurado y/o de su conyuge.

En caso de fallecimiento en Marruecos, esta garantia solo se aplicara en caso de falleci-
miento del Asegurado y/o de su cdnyuge ocurrido ciento ochenta (180) dias a contar desde
la fecha de su entrada en Marruecos, acreditandose mediante fotocopia del pasaporte.

21.8.1 - Pago de la participacion en los gastos funerarios

El pago de esta participacion se subordina a la presentacion de la siguiente documentacién
justificativa:

o El original del acta de fallecimiento.

¢ La copia certificada conforme del acta de herencia.

¢ En caso de fallecimiento en Marruecos: Fotocopia del pasaporte.
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En los casos en que asumamos la repatriacion del cuerpo, sélo se exige una copia certificada
conforme del acta de herencia.

21.9 - REEMBOLSO DE LOS GASTOS RELATIVOS A LA ASISTENCIA EN CASO DE FAL-
LECIMIENTO

21.9.1 - Reembolso de los gastos de viaje relativos al fallecimiento

Si la persona beneficiaria hubiera incurrido en el gasto de los titulos de transporte con nues-
tro acuerdo previo, en aplicacion de las garantias “Presencia en el funeral en caso de falleci-
miento de un familiar cercano” y "Acompafiamiento del difunto”, el reembolso se efectuara
a la persona beneficiaria que haya incurrido en los gastos, por el importe de los gastos en que
efectivamente hubiera incurrido (limitados a una tarifa de clase econémica, APEX o MRE en
vigor en la fecha del viaje), contra presentacion de la siguiente documentacion justificativa:
e El original del acta de fallecimiento;

e El documento que justifique el vinculo de parentesco entre la persona beneficiaria y el
difunto (acta de nacimiento, copia de las paginas correspondientes del libro de familia);

e El original del titulo de transporte o, en su defecto, la carta de embarque;

e La fotocopia de la primera pagina del pasaporte de la persona beneficiaria o del miembro
de la familia, y de aquella que muestre el sello de entrada en Marruecos o en el extranjero;

e | a factura correspondiente al titulo de transporte.

21.9.2 - Reembolso de los gastos de repatriacion del cuerpo

Los documentos que debera presentar son los siguientes:

e El original del acta de fallecimiento.

e La copia del salvoconducto para los restos mortales ("“laissez-passer mortuaire”).

e Las facturas originales del pago de los gastos funerarios.

e La copia de la carta de transporte aéreo (LTA, por sus siglas en francés).

e Los originales de los titulos de transporte del acompafante o acompafantes, con los docu-
mentos justificativos de su vinculo de parentesco con el difunto.

e La fotocopia de la primera pagina del pasaporte de la persona beneficiaria o del miembro
de la familia, y de aquella que muestre el sello de entrada en Marruecos.

CLAUSULA 22 - ASISTENCIA MEDICA EN EL TRAYECTO
DESDE O HACIA MARRUECOS

22.1 - TRANSPORTE MEDICO

Cuando, como consecuencia de un accidente y/o de una enfermedad cubiertos por el contrato,
la persona beneficiaria no pueda ser tratada in situ, organizamos y asumimos su transporte
médico, por cualquier medio adecuado, hasta el establecimiento de tratamiento que se le
haya prescrito, en la medida en que dicho transporte se haya juzgado médicamente necesa-
rio de conformidad con nuestros Médicos Asesores.

Nuestros médicos se pondran en contacto con el médico local o el servicio del hospital en que
haya ingresado la persona beneficiaria como consecuencia de la enfermedad o del accidente.
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Recopilaran toda la informacion necesaria para la decision que proceda tomar en su interés
médico, exponiéndose en contacto con el médico local, eventualmente el médico que habi-
tualmente le trate.

Las informaciones recogidas nos permitiran, tras la decisién de nuestros médicos, poner en
marcha, organizar y asumir — en funcién de criterios exclusivamente médicos- bien la devo-
lucién de la persona beneficiaria a su domicilio, bien su transporte, si fuera necesario bajo
vigilancia médica, a un servicio hospitalario adecuado cercano a su domicilio, en vehiculo
medicalizado ligero, ambulancia, vagén-cama, tren en primera clase (litera o asiento), avién
de linea en clase turista o avién medicalizado.

En ciertos casos, la seguridad de la persona beneficiaria podria requerir un primer transporte
a un centro de atencion de proximidad, antes de plantearse el regreso a una estructura cer-
cana a su domicilio.

Sélo se tomara en consideracion el interés médico de la persona beneficiaria y el respeto a
los reglamentos médicos en vigor a la hora de tomar la decisién del transporte, la eleccién
del medio utilizado para dicho transporte y la eleccién del lugar de hospitalizacion, si fuera
necesario.

La informacion obtenida de los médicos locales, o del médico que habitualmente le trate, que
puede resultar esencial, nos ayudara a tomar la decision que resulte mas oportuna.

A estos efectos, se establece expresamente que la decision definitiva que se pondra en practi-
ca en el interés médico de la persona beneficiaria corresponde en dltima instancia a nuestros
médicos, y ello con el fin de evitar todo conflicto entre las autoridades médicas.

Ademas, en el caso de que la persona beneficiaria se niegue a seguir la decisién nuestros
médicos consideren mas oportuna, nos liberard expresamente de toda responsabilidad, en
particular en caso de que regrese por sus propios medios, o también en caso de agravacion
de su estado de salud.

El transporte médico fuera del pais de residencia no podra ponerse en marcha a no ser que
la persona beneficiaria esté administrativamente en regla con las autoridades del pais en el
que se encuentre.

22.2 - REGRESO DE LA PERSONA BENEFICIARIA AL PAiS DE RESIDENCIA

Con ocasién de una hospitalizacion de la persona beneficiaria como consecuencia de un
accidente o de una enfermedad, y si su estado de salud le permite llegar a su domicilio de
residencia en condiciones normales de viaje, asumimos los gastos de regreso a su domicilio
por cualquier medio adecuado (autocar, tren de 17 clase o avién, clase turista), excluido el
transporte en avion medicalizado.

22.3 - VISITA EN EL HOSPITAL AL ASEGURADO Y/O A SU CONYUGE

En caso de hospitalizacién del Asegurado y/o de su conyuge durante un periodo ininterrum-
pido superior a diez (10) dias en alguno de los paises cubiertos por el contrato, como resul-
tado de un accidente y/o de una enfermedad cubiertos por el contrato, asumimos un titulo
de transporte (autocar, tren de 12 clase o avidn, clase turista), que permita a un miembro de
la familia del Asegurado o de su conyuge (padre, madre, conyuge, hijo, hermano o hermana
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exclusivamente) residente en Marruecos o en el extranjero, desplazarse para visitarle.

El valor de dicho titulo de transporte estd limitado al coste del trayecto de ida y vuelta entre
Marruecos y el domicilio de residencia del Asegurado o de su cdnyuge.

Esta garantia, sometida al acuerdo previo de nuestro Médico Asesor, podra adquirirse una
vez por afio de seguro, y solamente si el miembro de la familia reside a mas de cincuenta
kilémetros del lugar de hospitalizacion.

22.3.1- Reembolso de los gastos de acompanamiento

El reembolso se efectuara a la persona beneficiaria contra presentacion de la siguiente docu-
mentacion:

e El certificado médico de hospitalizacion que indique las fechas de hospitalizacion y describa
en detalle las heridas o la enfermedad.

e El titulo de transporte original o, en su defecto, la carta de embarque;

e La factura pagada correspondiente al titulo de transporte;

e Un certificado oficial que justifique el vinculo de parentesco con la persona beneficiaria
hospitalizada.

e La fotocopia de la primera pagina del pasaporte de la persona beneficiaria o del miembro
de la familia, y de aquella que muestre el sello de entrada en Marruecos o en el extranjero;

22.4 - GASTOS MEDICOS Y CUIDADOS DENTALES

En caso de accidente y/o enfermedad, cubiertos por el contrato, sobrevenidos en el trascurso
de un viaje de la persona beneficiaria fuera del pais de residencia y en los paises cubiertos
por el presente contrato, los gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos y de hospitalizacion
originados por dicho siniestro se asumen hasta un limite maximo de 4.000 euros, impues-
tos incluidos.

Si la persona beneficiaria dispone de un seguro que cubra riesgos similares, o de una cobertu-
ra médica garantizada por un organismo de prevision social, la garantia de " Gastos médicos”
actuara como mero complemento de las prestaciones de la misma naturaleza que asuma o
reembolse el organismo asegurador o de prevision social.

En el caso en que hayamos incurrido en gastos médicos, la persona beneficiaria se obliga a
efectuar los tramites necesarios para recuperar dichos gastos incurridos ante los organismos
aseguradores o de prevision y a reembolsarnos inmediatamente el importe obtenido, hasta
el importe de las sumas adelantadas por cuenta de la persona beneficiaria.

Podremos reclamar directamente al organismo asegurador o de prevision, cuyos datos de
contacto debera ser comunicados por la persona beneficiaria, el reembolso del importe de
los gastos médicos incurridos hasta el limite al que se hubiera comprometido por cuenta de
la persona beneficiaria.

La garantia de "Gastos médicos” no se aplica en el pais de residencia de la persona benefi-
ciaria. En Marruecos solo se adquiere para estancias inferiores a sesenta dias consecutivos
(acreditandose mediante el pasaporte).

Esta garantia es Unica para cada caso médico, por un importe hasta el limite previsto en el
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presente Contrato. En el caso de que no se alcance el limite, la persona beneficiaria no podra
reclamar la diferencia ni prevalerse de ella para una segunda intervencion relativa al mismo
siniestro.

22.5 - VISITA EN EL HOSPITAL AL ASEGURADO HOSPITALIZADO SOLO EN EL PAIS DE
RESIDENCIA

En caso de hospitalizacion del Asegurado solo en el pais de residencia durante un periodo
ininterrumpido superior a quince (15) dias, como resultado de un accidente y/o de una enfer-
medad, asumimos un titulo de transporte de ida y vuelta por los medios siguientes (taxi,
autocar, tren de 12 clase o avion, clase turista), que permita a un miembro de la familia del
Asegurado o a una persona designada por el Asegurado, desplazarse a visitar al enfermo o
herido, con exclusion de cualquier otro gasto.

Esta garantia se aplica sin aplicacion de la franquicia kilométrica de 50 km.

22.5.1- Reembolso de los gastos

Si la persona beneficiaria de la prestacion que se haya desplazado a visitar al Asegurado con
nuestro acuerdo previo hubiera incurrido en el gasto del titulo de transporte, el reembolso le
sera efectuado contra presentacion de la documentacion siguiente:

o El certificado médico de hospitalizacion que indique las fechas de hospitalizacion y des-
criba en detalle las heridas o la enfermedad.

o El titulo de transporte original o, en su defecto, la carta de embarque;

¢ La factura pagada correspondiente al titulo de transporte;

¢ La fotocopia de la primera pagina del pasaporte de la persona beneficiaria de la prestacion,
y de aquella que muestre el sello de entrada en Francia.

CLAUSULA 23 - ASISTENCIA AL VEHICULO AMPARADO
POR LA GARANTIA EN EL TRAYECTO DESDE O HACIA
MARRUECOS

La asistencia relativa al uso del vehiculo amparado por la garantia se aplica en caso de
inmovilizacion del vehiculo por causa de accidente o de averia mas alla de la franquicia kilo-
métrica de intervencion definida mas arriba en la cldusula primera, asi como en caso de robo.

23.1 - VEHICULO INMOVILIZADO EN EL PAIS DE RESIDENCIA

23.1.1 - Asistencia en carretera

En caso de inmovilizacion del vehiculo en la via publica, y que no se pueda reparar in situ,
organizamos y asumimos los gastos de envio de una gria que se encargara del traslado del
vehiculo desde el lugar de inmovilizacion hasta el garaje/taller mas proximo, hasta un limite
de 250 euros, impuestos incluidos.
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Esta garantia estd limitada a dos intervenciones anuales del sequro por vehiculo amparado
por la garantia del presente contrato.

23.1.2 - Gastos de regreso

En caso de inmovilizacion del vehiculo por un periodo superior a cinco (5) dias como resul-
tado de un accidente o de una averia, ponemos a disposicion de las personas beneficiarias
que viajen a bordo del vehiculo un titulo de transporte por los medios siguientes (autocar,
tren de 17 clase o avidn, clase turista), para permitirles llegar al domicilio del Asegurado.

23.2 - VEHICULO INMOVILIZADO FUERA DEL PAiS DE RESIDENCIA

23.2.1 - Asistencia en carretera

En caso de inmovilizacion del vehiculo en la via publica, y que no se pueda reparar in situ,
organizamos y asumimos los gastos de envio de una griia que se encargara del traslado del
vehiculo desde el lugar de inmovilizacion hasta el garaje/taller mas proximo, hasta un limite
de 250 euros, impuestos incluidos.

Esta garantia estd limitada a dos intervenciones anuales del sequro por vehiculo amparado
por la garantia del presente contrato.

23.2.2 - GARANTIAS EN CASO DE INMOVILIZACION DEL VEHICULO AMPARADO POR
LA GARANTIA

23.2.2.1- Inmovilizacion comprendida entre cuarenta y ocho horas y cinco dias

En el caso de que el vehiculo inmovilizado fuera del pais de residencia pueda ser reparado
in situ en un plazo comprendido entre cuarenta y ocho horas y cinco dias, organizamos y
asumimos, con el limite del tiempo necesario para dicha reparacion y por el importe del
desembolso efectivo, los gastos de alojamiento en un hotel por un importe de cincuenta (50)
euros, impuestos incluidos, por dia y por persona beneficiaria, hasta un limite de doscien-
tos cincuenta (250) euros, impuestos incluidos para todas las personas beneficiarias y por
toda la duracién de la inmovilizacién del vehiculo.

Esta garantia cubre exclusivamente los gastos de alojamiento en el hotel, con exclusion de
los gastos de alimentacion y demds gastos extras.

23.2.2.2 - Inmovilizacion a la espera de contactar con un técnico

En caso de imposibilidad de ponerse en contacto con un técnico durante el fin de semana,
los dias festivos o tras el cierre de los talleres, nosotros organizamos y asumimos los gastos
de alojamiento en un hotel por un importe de 50 euros, impuestos incluidos por dia y
por persona beneficiaria hasta un limite de doscientos cincuenta (250) euros, impuestos
incluidos para todas las personas beneficiarias y por toda la duracion de la espera hasta
contactar con un técnico.

23.2.2.3 - Inmovilizacién superior a 5 dias
En caso de inmovilizacién del vehiculo por un periodo superior a cinco dias, como conse-
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cuencia de un accidente o de una averia, las personas beneficiarias pueden beneficiarse, a su
eleccion y sin posibilidad de acumulacion, de una de las garantias siguientes:

a) Regreso de los asegurados y del vehiculo:

Organizamos y asumimos la puesta a disposicién de las personas beneficiarias que viajen a
bordo del vehiculo un titulo de transporte por los medios siguientes (autocar, tren en 12 clase
0 avion, clase turista), que les permita llegar al domicilio del Asegurado o llegar al lugar de
destino comUn del viaje, en las condiciones siguientes:

Si el siniestro sobreviene en el curso del “viaje de ida” a Marruecos, las personas beneficiarias
o bien seran trasladadas a Marruecos, o bien seran repatriadas al domicilio del Asegurado.
® Si el siniestro sobreviene durante el “viaje de vuelta” de Marruecos, las personas beneficia-
rias seran repatriadas al domicilio del Asegurado.

La decision de la eleccion del medio de transporte nos corresponde a nosotros, en funcion del
lugar y de las circunstancias del siniestro.

En lo que respecta al vehiculo, organizamos y asumimos los gastos de su repatriacion desde
el lugar de inmovilizacién hasta el domicilio del Asegurado y ello una vez que los pasajeros
beneficiarios estén de vuelta en el domicilio del Asegurado.

Esta garantia no se aplica si el valor venal del citado vehiculo en el pais de residencia del
Asegurado fuera inferior al importe de las reparaciones, en cuyo caso s6lo nos haremos cargo
de los gastos de su abandono legal.

Esta asuncion solo cubre el transporte y los gastos de peritacion del vehiculo, con exclusién
de los aranceles aduaneros, impuestos, penalizaciones, multas u otros gastos no cubiertos
en el presente contrato.

b) Puesta a disposicion de un vehiculo de sustitucion en Marruecos

En caso de inmovilizacidn del vehiculo en Marruecos o en los paises cubiertos por el presente
contrato, para una duracién superior a cinco dias como consecuencia de un accidente o de
una averia, y si no se hubiera concedido ninguna de las prestaciones relativas al uso del
vehiculo amparado por la garantia en el marco de la garantia “Regreso de los asegurados”
ponemos a disposicion del conductor amparado por la garantia un vehiculo de sustitucién
durante un plazo méaximo de cinco dias, en las condiciones siguientes:

e Los gastos de carburante correran a cargo del conductor amparado por la garantia.

® La persona beneficiaria debera recoger ella misma el vehiculo en la empresa de alquiler de
coches que designe M.A.I. en la direccién indicada y devolverlo en la misma direccién o en la
direccion del arrendador en la ciudad de destino, previo acuerdo con este tltimo.

e El vehiculo de sustitucion que se propone es de categoria C.

Para beneficiarse de esta prestacion, el conductor amparado por la garantia debera respetar
las condiciones reglamentarias que rigen el alquiler de vehiculos en Marruecos.

23.2.2.4 - Devolucion del vehiculo reparado in situ
Una vez que las personas beneficiarias hayan sido devueltas al domicilio del Asegurado o
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transportadas a su punto de destino, y si el vehiculo amparado por la garantia accidentado
o averiado se hubiera reparado in situ, organizamos y ponemos a disposicion del conductor
amparado por la garantia o de cualquier persona que éste designe, un titulo de transporte
sélo de ida en los medios siguientes (autocar, tren en 12 clase o avién, clase turista) para
permitirle llegar desde el domicilio del Asegurado al lugar de recuperacion del vehiculo.

23.2.2.5 - Envio de un chéfer o repatriacion del vehiculo mediante transportista
Organizamos y ponemos a disposicion un chéfer para que conduzca el vehiculo en los casos
siguientes:

a - cuando el estado de salud del conductor amparado por la garantia haya dado lugar a un
transporte médico;

b - cuando el conductor amparado por la garantia, subitamente enfermo o herido, se en-
cuentre incapacitado fisicamente, constatado por un médico, para conducir.

C - en caso de fallecimiento del conductor amparado por la garantia.

Esta asuncién solamente cubre los gastos relativos al propio chéfer, excluyendo cualesquiera
otros gastos.

La incapacidad para conducir debera estar justificada por un certificado médico establecido
previamente a solicitud de la puesta a disposicion de un chéfer, y tras el acuerdo de nuestros
médicos asesores.

En el caso de que el chéfer sea designado por la familia con nuestro acuerdo, las prestaciones
relativas al uso del vehiculo sélo se garantizan para los miembros de |a familia beneficiarios
que se encontraran a bordo del vehiculo que se devuelve.

El chofer designado por la familia no podra reclamar indemnizacion alguna de nuestra parte.
En caso de accidente de circulacion que haya causado lesiones corporales graves al trans-
portista prestatario o al chéfer designado por la familia, éste se beneficia Unicamente de la
asuncion de los gastos de transporte médico por via terrestre al establecimiento hospitalario
mas préximo al lugar del siniestro.

En todo caso:

 Organizamos y asumimos la devolucion del vehiculo amparado por la garantia al domicilio
del Asegurado.

e El envio de un chofer sélo lo efectuamos si ningln pasajero puede conducir el vehiculo
amparado por la garantia.

23.2.2.6 - Gastos de vigilancia del vehiculo fuera del pais de residencia

En caso de inmovilizacion del vehiculo, organizamos y asumimos los gastos de vigilancia a la
espera del transporte o la repatriacion de dicho vehiculo por importe de 20 euros, impues-
tos incluidos por dia, hasta un limite de 100 euros como maximo, impuestos incluidos.

23.2.2.7 - Envio de piezas de recambio fuera del pais de residencia

En caso de inmovilizacion del vehiculo e imposibilidad constatada de conseguir en el lugar
las piezas de recambio indispensables para volver a ponerlo en condiciones de funciona-
miento, organizamos su envio cuando no estén disponibles /n situ.

30

Efectuamos un adelanto del coste de las piezas de recambio necesarias para reparar dicho
vehiculo. El coste de dichas piezas queda a cargo del conductor amparado por la garantia.

Las piezas de recambio se envian a la direccién indicada o al aeropuerto mas préximo del
lugar de inmovilizacién del vehiculo. Asumimos los gastos de transporte del conductor ampa-
rado por la garantia (base ferrocarril) desde el lugar de inmovilizacién de su vehiculo hasta
el lugar de entrega de las piezas. Esta prestacién se concede con la condicién de que se
deposite en M.A.l. un importe equivalente previamente al envio de las piezas de recambio.

No se nos podra exigir ninguna responsabilidad en caso de que no haya piezas disponibles,
cualquiera que sea el motivo, de que no haya medios de comunicacion u otros casos de
fuerza mayor. Esta misma disposicion cubre los suministros y materias cuya reglamentacion
podria impedir su expedicion.

23.2.2.8 - Abandono del vehiculo fuera del pais de residencia

En el caso de que el vehiculo, en estado de siniestro total, necesite gastos de abandono legal,
asumimos los gastos de peritacion que permitan el abandono de dicho vehiculo y, si hubiera
lugar, del transporte o exportacion del siniestro total, si por ley no pudiera quedar en el lugar
en que se encuentre.

Esta garantia solo se aplica si el vehiculo esta en situacion regular en el pais en que se
encuentre. En todo caso, la eleccién del lugar de depésito de la chatarra del vehiculo aban-
donado por el conductor amparado por la garantia nos corresponde a nosotros.

Esta asuncién cubre los gastos de peritacion y/o de transporte del vehiculo siniestro total,
con exclusién de los aranceles aduaneros, impuestos, penalizaciones, multas u otros gastos
no cubiertos en el presente contrato.

23.2.2.9 - Anticipo de fondos para la reparacion del vehiculo fuera del pais de resi-
dencia y de Marruecos

En caso de inmovilizacién del vehiculo amparado por la garantia en el extranjero por causa
de una averia o accidente, efectuamos por cuenta del conductor amparado por la garantia un
anticipo de fondos para la reparacion del vehiculo, por importe de 1.800 euros, impuestos
incluidos, con el limite de los gastos efectivamente indispensables para la reparacién de
dicho vehiculo.

Esta prestacion sélo se aplica si el conductor amparado por la garantia no puede hacer
frente a los gastos de reparacién de su vehiculo, y a condicién de que se deposite un importe
equivalente, o se haga un reconocimiento de deuda ante M.A.l. antes de la concesién del
anticipo.

El conductor amparado por la garantia debera reembolsar el anticipo concedido en el plazo

de noventa (90) dias desde la fecha del pago de dicho anticipo, a la primera demanda de
reembolso presentada por M.A.I. por cuenta de EAIB.
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En su defecto, quedaremos facultados para recuperar el importe del anticipo por cualquier
medio admitido en Derecho.

23.3 - ASISTENCIA EN CASO DE ROBO DEL VEHICULO AMPARADO POR LA GARANTIA
23.3.1 - Regreso de las personas beneficiarias

Cuando el vehiculo robado fuera del pais de residencia del Asegurado no se hubiera encon-
trado en las cuarenta y ocho horas siguientes a la denuncia del robo depositada ante las
autoridades competentes, organizamos y asumimos el regreso de los pasajeros beneficiarios
conforme a lo siguiente:

e Si el siniestro sobreviene en el curso del “viaje de ida” a Marruecos, las personas benefi-
ciarias o bien seran trasladadas a Marruecos, o seran repatriadas al domicilio del Asegurado.
® Si el siniestro sobreviene durante el "viaje de vuelta” de Marruecos, las personas beneficia-
rias seran repatriadas al domicilio del Asegurado.

La decision de la eleccion del medio de transporte nos corresponde a nosotros, en funcion del
lugar y de las circunstancias del siniestro.

23.3.2 - Devolucion del vehiculo amparado por la garantia que haya sido encontrado
Cuando el vehiculo robado fuera del pais de residencia haya sido encontrado en condiciones
de funcionamiento en un plazo maximo de seis meses (180 dias) a contar desde la fecha de la
denuncia del robo realizada ante las autoridades competentes, organizaremos y asumiremos
la puesta a disposicion del conductor amparado por la garantia o de cualquier persona que
éste designe, de un titulo de transporte en los medios siguientes (autocar, tren en 17 clase
0 avion, clase turista) que le permita desplazarse desde el domicilio del Asegurado hasta el
lugar de recuperacion del vehiculo.

Si el vehiculo encontrado no estuviera en condiciones de funcionamiento y los desperfectos
ocasionados por dicho robo no pudieran repararse en un plazo de cinco (5) dias, asumimos
los gastos de su repatriacion desde el lugar de inmovilizacion hasta el domicilio del Asegu-
rado, una vez que los pasajeros beneficiarios estén de vuelta en el domicilio del Asegurado.
Esta garantia no se aplica si el valor venal del citado vehiculo en el pais de residencia fuera
inferior al importe de las reparaciones, en cuyo caso sélo nos haremos cargo de los gastos
de su abandono legal.

Esta asuncion solo cubre el transporte y los gastos de peritacion del vehiculo, con exclusién
de los aranceles aduaneros, impuestos, penalizaciones, multas u otros gastos no cubiertos
en el presente contrato.

23.4 - REEMBOLSO DE LOS GASTOS EN CASO DE SINIESTRO RELATIVO AL VEHICULO
Los documentos que deberd presentar son los siguientes:

e Las facturas originales;

e | a copia del permiso de circulacién y el certificado de seguro;

e Un documento justificativo del siniestro, averia (certificado de inmovilizacién), accidente
(atestado o acta), siempre que fuera necesario;

e La fotocopia de la primera pagina del pasaporte de la persona beneficiaria o del miembro
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de la familia, y de aquella que muestre el sello de entrada en Marruecos o en el extranjero;
* La copia del contrato de alquiler del coche en caso de reembolso de los gastos del vehiculo
de sustitucion.

CLAUSULA 24 - ASISTENCIA JURIDICA*

La asistencia juridica, en el marco del presente contrato, solamente se pondra en marcha en
caso de accidente de circulacion sobrevenido a bordo del vehiculo amparado por la garantia
y que implique la responsabilidad penal del conductor amparado por la garantia.

No estamos obligados a prestar asistencia juridica en el extranjero, salvo en caso de impago
acreditado de una aseguradora con la que la persona beneficiaria sea titular de una garantia
equivalente suscrita con anterioridad al presente contrato. Podemos, a solicitud expresa de la
persona beneficiaria, ponernos en contacto con la aseguradora para solicitar su intervencion.

24.1 - ANTICIPO DE FIANZA PENAL EN EL EXTRANJERO FUERA DE MARRUECOS

En caso de accidente de circulacion sobrevenido a bordo del vehiculo amparado por la ga-
rantia que implique la responsabilidad penal del conductor amparado por la garantia, efec-
tuamos el anticipo de la fianza que se exija como consecuencia de dicho accidente, por un
importe de hasta 5.000 euros.

Para beneficiarse de esta prestacion, el conductor amparado por la garantia debera firmar un
reconocimiento de deuda por el importe de la fianza exigida.

El conductor amparado por la garantia debera reembolsar el anticipo concedido en los no-
venta (90) dias siguientes a la fecha en que se deposite la fianza. En su defecto, quedaremos
facultados para recuperar el importe del anticipo por cualquier medio admitido en Derecho.
Si el conductor amparado por la garantia, citado personalmente ante un tribunal, no se
presentara, quedariamos facultados para exigirle, por todas las vias admisibles en Derecho,
el reembolso de la fianza que no hubiéramos podido recuperar por razén de la no compare-
cencia.

El anticipo de la fianza penal no se aplica en Marruecos ni en el pais de residencia del
conductor.

24.2 - ANTICIPO DE HONORARIOS EN EL EXTRANJERO FUERA DE MARRUECOS

En el caso de que la persona beneficiaria se vea obligada a hacer uso de un representante
legal, si se le procesa ante los tribunales por responsabilidad penal como consecuencia de un
accidente de circulacién que implique el vehiculo amparado por la garantia, anticipamos los
gastos por honorarios de dicho representante legal a favor de éste dltimo, hasta un importe
de 1.800 euros.

La persona beneficiaria debera reembolsar el anticipo concedido en los noventa (90) dias
siguientes a la fecha de la firma del reconocimiento de deuda, al primer requerimiento de
pago presentado por M.A.l, en nombre de EAIB. En su defecto, quedaremos facultados para
recuperar el importe del anticipo por cualquier medio admitido en Derecho.

El anticipo de honorarios no se aplica en Marruecos ni en el pais de residencia del conductor.
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CLAUSULA 25 - ASISTENCIA EN CASO DE ROBO
O PERDIDA DE BIENES O DE MEDIOS DE PAGO

En caso de pérdida o de robo de documentos personales o de medios de pago de la persona
beneficiaria que resulten indispensables para continuar su viaje (pasaportes, titulos de trans-
porte, permiso de conducir, permiso de circulacién, carta verde, certificado de seguro, tarjeta
bancaria, chequera) ponemos a su disposicién un anticipo equivalente a 450 euros por
incidente, en la moneda del pais en que se encuentre. Este anticipo, destinado a hacer frente
a los gastos de primera necesidad, se concede contra presentacion de la denuncia del robo
efectuada ante las autoridades locales, asi como de un reconocimiento de deuda.

La persona beneficiaria debera reembolsar el anticipo concedido en los noventa (90) dias
siguientes a la fecha de la firma del reconocimiento de deuda, al primer requerimiento de
pago presentado por M.A.l, en nombre de EAIB. En su defecto, quedaremos facultados para
recuperar el importe del anticipo por cualquier medio admitido en Derecho.

Esta garantia no se aplicara en el pais de residencia.
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